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NOTA DE PRENSA 

‘THE LOFT’ DE BRUSSELS AIRLINES Y LEXUS, RECONOCIDO 
POR SÉPTIMO AÑO CONSECUTIVO COMO EL MEJOR 
LOUNGE DE AEROLÍNEAS EN EUROPA. 

 
 
Más información: https://www.lexusauto.es/estilolexus/marca/the-loft-de-brussels-airlines-y-lexus-completa-
siete-anos-galardonados-como-lider-en-lounge-de-aerolineas-en-europa 
 
Ver galería de imágenes 
 

 
• ‘THE LOFT’ en el aeropuerto de Bruselas ha sido reconocido, por séptimo año consecutivo, como 

la mejor sala VIP de aerolíneas de Europa en los World Travel Awards. 
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• Un prestigioso reconocimiento que el lounge de Brussels Airlines y Lexus ha recibido cada año 
desde su apertura en 2018. 

 
 
"THE LOFT" en el aeropuerto de Bruselas continúa con su excepcional historia de éxito, siendo nombrado 
Europe’s Leading Airline Lounge en los World Travel Awards por séptimo año consecutivo. 
 
La colaboración entre Brussels Airlines y Lexus ha recibido este honor todos los años desde su apertura en 
2018. 
 
Es una recompensa más para una iniciativa innovadora que ha permitido a miles de pasajeros disfrutar de la 
hospitalidad única de Lexus y del espíritu Omotenashi en un entorno elegante y lujoso. El concepto de lounge 
refleja el lujo del trato personalizado y la atención al detalle que la marca imprime en sus automóviles, 
anticipándose a las necesidades y preferencias de viajeros y conductores por igual. 
 
Dominique Bloch, THE LOFT Project Manager en Lexus Europa, comentó: “Lexus ha dado vida a su espíritu 
de Omotenashi y Making Luxury Personal en THE LOFT, no solo a través del diseño del lounge, sino también 
inspirando al personal del mismo, creando una experiencia única para los pasajeros. Estamos orgullosos de 
los equipos que han adoptado y encarnado de forma tan natural los valores de Lexus; este premio es para 
ellos”. 
 
Yves Bernaerts, Lounge Manager de Brussels Airlines, añadió: “El lounge ha sido reconocido siete veces 
como Europe’s Leading Airline Lounge porque nunca dimos por sentado el premio. A lo largo de los años, 
hemos trabajado constantemente para asegurarnos de mantenernos en la cima”. 
 
El concepto original de la sala llevó a Lexus más allá del mundo automotriz, expandiendo su perfil como marca 
de lujo internacional. Centrado en el principio del Omotenashi, el espacio fue diseñado para ofrecer a los 
huéspedes el más alto nivel de hospitalidad, anticipándose a sus necesidades y brindándoles un lugar 
acogedor en el que relajarse, trabajar o recargar energías. 
 
Las instalaciones incluyen salas de spa individuales con duchas Grohe, espacios dedicados al trabajo o al 
descanso, sillones de masaje shiatsu y zonas de relajación con techos de efecto estelar. Se ofrece comida fría 
y caliente, y el lugar incluso cuenta con su propio maestro chocolatero. Los visitantes del lounge, que se 
extiende a lo largo de más de 2.000 m², son recibidos por embajadores de Lexus, quienes han recibido 
elogios especiales por su dedicación y esfuerzo para garantizar que todos los huéspedes disfruten de la mejor 
experiencia posible. 
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ACERCA DE LEXUS 
 
Lexus ofrece en España una gama 100% electrificada: híbridos, híbridos enchufables y eléctricos. 
Modelos como LBX, UX, NX, RX o RZ destacan por un diseño vanguardista y la reconocida fiabilidad de la 
marca. 
 
Con Lexus Relax, los clientes disfrutan de hasta 15 años de garantía, para conducir con total confianza y 
tranquilidad. 
 
Su red de concesionarios en toda España ofrece una experiencia única inspirada en el Omotenashi japonés. 
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