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NOTA DE PRENSA

LEXUSKINTSUGI, ARTE JAPONES PARA LA EXPERIENCIA EN
EL CUIDADO DEL VEHICULO

Mas informacién: https://www.lexusauto.es/estilolexus/marca/lexus-kintsugi-arte-japones-para-la-
experiencia-en-el-cuidado-del-vehiculo

Ver galeria de imagenes

e Lexus presenta KINTSUGI, una nueva categoria de servicios orientada al cuidado estético y
funcional del vehiculo.

e La marca llevar a su maximo exponente el Omotenashi también en el servicio de posventa,
ofreciendo un servicio de mantenimiento pensado en cada detalle, con la dedicacién precisa para
que el tiempo no borre la elegancia y la belleza.

e Paraconocer més: https://www.lexusauto.es/propietarios/kintsugi
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Lexus presenta KINTSUGI, una nueva categoria de servicios orientada al cuidado estético y funcional del
vehiculo, que refuerza la propuesta de valor de Lexus en cuanto a la atencién al detalle y la excelencia en la
experiencia de cliente. Con el fin de elevar la marca para llevar a su maximo exponente el Omotenashi
también en el servicio de posventa.

LEXUS KINTSUGI

Inspirado en el arte japonés del mismo nombre, Kintsugi es una filosofia que no solo repara, sino que
embellece las cicatrices, realza y transforma. Es una técnica de reparacién de cerdmica rota, que utiliza laca
y polvo de oro para unir las piezas y embellecer las grietas, en lugar de intentar ocultarlas. El término "kintsugi”
significa "reparacién con oro” en japonés.

Esta practica no solo restaura objetos, sino que también tiene un significado filoséfico, celebrando la historia
de cada pieza y mostrando la belleza de las cicatrices. Asi es como Lexus abraza esta filosofia: en la que el
placer de conducir y el arte de cuidar van siempre de la mano.

Y lo demuestra en cada gesto, ofreciendo un servicio de mantenimiento pensado en cada detalle, con la
dedicacién precisa para que el tiempo no borre la elegancia y la belleza, sino que la conserve intacta, como
el primer dia.

Ademas, es la forma que elige la marca de decirle al cliente que cuidar su Lexus no es solo mantenerlo sino
celebrarlo, y que cada viaje, cada huella, forma parde de una historia que merece seguir brillando.

Dentro del catalogo de servicios que Lexus Kintsugi, se ofrecen hasta siete puntos diferentes destinados a
mejorar la estética del vehiculo desde la renovacién de matriculas hasta el purificado de climatizador y aire

acondicionado, pulido de faros y abrillantado de carroceria entre otros.

Para conocer més: https://www.lexusauto.es/propietarios/kintsugi

LA EXPERIENCIA DE LOS TAKUMI

En Lexus, la perfeccién nace de la experiencia. Los Takumi, maestros artesanos japoneses, dedican décadas
a perfeccionar cada detalle, fusionando tradicién y tecnologia.

Inspirados en el arte del Kintsugi, Lexus transforma el cuidado del vehiculo en una forma de belleza duradera,
donde cada servicio de mantenimiento no solo preserva, sino que embellece con el tiempo.
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ACERCA DE LEXUS

Lanzada en 1989, Lexus se ha consolidado como una marca de referencia mundial gracias a su busqueda de
la perfeccién, la excelente calidad de sus productos y su avanzada tecnologia, como el innovador sistema
Lexus Hybrid Drive. Ademas, su concepto tnico de servicio al cliente excepcional refuerza su posicién en el
mercado Premium.

Lexus combina valores tradicionales como la incomparable calidad de fabricacién, el lujo interior y la
tecnologia de ultima generacién con su filosofia de disefio L-finesse, un elemento clave en su posicionamiento
como una marca global tnica y deseable.

Hoy en dia, Lexus es el primer -y Gnico- fabricante de automéviles Premium del mundo que ofrece una gama
completa de vehiculos electrificados. Esta incluye modelos hibridos como el LM 350h, LS 500h, RX 500h
Turbo, ES 300h, UX 300h, NX 350h y el nuevo LBX; modelos 100% eléctricos como el UX 300e y los
nuevos RZ 300e y RZ 450e; y modelos hibridos enchufables como el nuevo NX 450h+ y RX 450h+.
Ademas, toda la gama cuenta con Lexus Relax, que ofrece 1afio de garantia 0 15.000 km renovables hasta
15 afios, reflejo de la plena confianza de Lexus en la calidad de sus vehiculos.
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